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Capitulo I
Objetivos do regulamento

O presente Regulamento Interno de Funcionamento visa:

1- Promover o respeito pelos direitos dos clientes e demais interessados;

2- Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento da
Instituicao;

3- Promover a participacdo activa dos clientes ou seus representantes legais ao
nivel da gestdo das respostas sociais

OBJETIVOS DA INSTITUICAO

A Instituicdo de Solidariedade Social, Santa Casa da Misericordia de Vila de Rel,
tem por objectivo contribuir para a promogédo do Concelho de Vila de Rei e da sua
populagdo, com os servicos competentes e outras instituicbes ou entidades, num
espirito de interajuda, solidariedade e colaboragao, designadamente cooperar com as
familias na educagao fisica, moral e intelectual dos seus filhos, propondo-se criar e
manter atividades de apoio a Infancia através da Creche, Jardim-de-Infancia. A
organizagao e funcionamento dos diversos sectores constardo de Regulamento
Interno elaborado pela Direcgdo da Instituigao.

1- Proporcionar a crianga um ambiente fisico, social e afectivo adequado para

que esta possa desenvolver plenamente as suas potencialidades;

2- Colaborar com os pais ao nivel da troca de informagdes e experiéncias em

termos de desenvolvimento e educagéo;

3- Despistar eventuais problemas de desenvolvimento na crianga e actuar em
conformidade com as caracteristicas do mesmo;

4- Proporcionar a crianga a aprendizagem de rotinas de higiene, conforto e
seguranga;




5- Estimular o desenvoivimento de competéncias cognitivas, psicomotoras e

socio afectivas proprias da faixa etaria e de desenvolvimento que a crianca atravessa,

6- Fomentar a insercdo da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela
pluralidade das culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como

membro da sociedade;

7- Incentivar a participagdo das familias no processo educativo e estabelecer

relagdes de efectiva colaboragao com a comunidade;

8- Legislagdo aplicavel — Este estabelecimento prestador de servicos rege-se
igualmente pelo estipulado no Acorde de Cooperagéo, pelos Decretos-Lei 64/2007 de
14 de Margo e 33/2014 de 4 de Margo, Portaria 262/2011 de 31 de Agosto, Circular n.
4 e Estatutos das IPSS.

Capitulo IT
Direcao

1 - A Diregdo Administrativa do estabelecimento & assumida pela Mesa

Administrativa da Santa Casa da Misericardia de Vila de Rei.

2 - A Direcgio Pedagégica do estabelecimento & assumida por uma Educadora

de Infancia.

Capitulo ITI
Inscricoes

1 ~ As inscrigdes para o ano letivo seguinte deverdo ser efetuadas até ao final do
més de Maio, na Secretaria Geral da Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei. No ato
de inscrigdo sera efetuado o pagamento correspondente a mensalidade do primeiro

més de frequéncia da crianca na Instituicao.

2 - No ato da inscricao, os Pais ou Encarregados de Educagdo, deverao

apresentar-se na Instituicdo acompanhados da seguinte documentagao:



a) Assento Pessoal da Crianga ou Documento Unico, bem como do
Encarregado de Educacao;

b) N°de Contribuinte;

c) Declaragdo médica na qual conste algum cuidado pessoal especial que a
crianga tenha que ter,

d) Declaragio de Rendimentos (IRS)

e) Documento comprovativo de encargos com habitacdo propria e

permanente, nomeadamente empréstimo bancario ou renda;
3 — Normas de aceitag@o da inscrigéo

Preenchimento da ficha de inscrico

a) No ato de inscrigdo o interessado é informado se ha vaga para a crianga
entrar de imediato ou se tem de aguardar em lista de espera. Se houver

vaga, € feita a admisséao.

Capitulo IV
Admissdo

1- O processo de admissdo das criancas sera organizado pelos Servigos
Administrativos.

2- Condigbes de admisséao:

a) Teridade até aos trés para o ingresso na creche da Instituigéo;
b) Ambito de agdo da instituigao;

c) Vontade de frequentar a resposta social,

3- Critérios de prioridade de admiss&o:

4
a) Criangas econdmica ou socialmente desfavorecidas; a
b) Criangas em situagao de risco;

c) Auséncia ou indisponibilidade dos pais em assegurar aos filhos os cuidados

necessarios;




d) Criangas com irmaos a frequentar a instituicdo;

e) Criangas cujos pais trabalhem na area do estabelecimento;

4 - Do processo constardo os seguintes documentos:

a)
b)
c)
d)
e)

Folha de inscrigdo fornecida pela Instituic&o.

Boletim individual de Satde actualizado (fotocopia).

Uma fotografia (tipo passe).

Cartao de beneficiario (fotocépia).

Assento individual de identificagdo (fotocopia), Bilhete de Identidade ou
Documento Unico.

Declaracido do médico assistente, quando existir essa necessidade, onde
conste se se devera ter algum cuidado especial com a crianga, como é o
caso de alguma alergia, designadamente no que se refere a alimentagao,
ou outro problema que a crianga tenha.

A declaracdo a que se refere a alinea anterior devera ser entregue no acto
da inscrigao.

Documento comprovativo dos rendimentos de trabalho do agregado
familiar, nomeadamente, fotocopia da declaragdo de IRS e fotocopia do
ultimo recibo dos vencimentos dos pais.

Documento comprovativo de encargos que possuam com habitagéo
nomeadamente fotocopia do recibo de renda ou empréstimo com
habitagao.

Informacdo sobre precaugdes especiais a serem tomadas na pratica de

exercicios fisicos.

5 - Aquando da entrega do contrato de prestagdo de servigos aos Pais ou

Encarregados de Educagéo da crianga sera também entregue cépia do Regulamento

Interno respetivo.



6 —

Lista de espera:

a) Caso ndo seja possivel proceder a admissdo por inexisténcia de vagas,

devera ser comunicado ao Encarregado de Educagéo ou representante
legal da crianga / jovem a posigio que este ocupa na lista de espera.

b) A ordenagdo da lista de espera respeitara 0s mesmos critérios
indicados para a admiss&o.

c) A retirada da crianga em lista de espera efectuar-se-a:

1- A pedido dos pais por questdes pessoais;
2- Por admissao noutro equipamento social;

3- Mudanga de area de residéncia;

Capitulo V
Direitos e deveres

Direitos da Crianga:

1-

Serem respeitadas na sua individualidade, independéncia/dependéncia e
formas de estar na vida;

Beneficiar de um atendimento e acolhimento personalizados, de acordo
com as suas necessidades biopsicossociais;

Beneficiar de todos os servicos que estdo previstos para lhe serem
prestados, nomeadamente alimentacdo, participagdo em actividades
curriculares e extra-curriculares com material didactico, de acordo com o
projecto educativo do estabelecimento, cuidados de higiene e atendimento
aos seus Encarregados de Educacao;

Participar em actividades de animagdo e convivio intergeracional, familiar
e social;

Usufruir de todos os espagos interiores e exteriores que compreendem a
Creche.




Deveres da Crianga:

1-

Ser assiduo, pontual e empenhado;

Seguir as orientagdes dos Educadores relativas ao seu processo de
ensino e aprendizagem;

Respeitar as instru¢des do pessoal docente e nao docente;

Participar nas actividades educativas desenvolvidas na escola,;

Respeitar a integridade fisica e moral de todos os membros da
comunidade educativa;

Respeitar a propriedade dos bens de todos os elementos da comunidade
educativa, ndo se apropriando deles, nem os danificando;

Zelar pela preservacgdo, conservagao e limpeza das instalagbes, material
didactico, mobiliario e espagos verdes, fazendo uso correcto dos mesmos.

Direitos dos Pais/Encarregados de Educagdo:

1-

Conhecer o Regulamento Interno;

Ser acolhido e informado do funcionamento da Creche;

Informar-se sobre as matérias relevantes do Processo Educativo;

Ser informado da evolugéo do seu educando;

Conhecer os direitos e deveres do seu educando;

Autorizar ou recusar a participagdo do seu educando, em actividades a
desenvolver pela Creche fora das suas instalagdes;

Os pais tém o direito de reclamar, verbalmente ou por escrito, havendo na
instituicao Livro de Reclamagoes;

Cooperar com a comunidade escolar;

Participar em todas as festividades previstas e organizadas durante o ano.

Deveres dos Pais/Encarregados de Educacdo:

1-
2-

Respeitar os horarios de funcionamento da Creche;

Participar nas reuniées de Pais;



11-
12-

Fomentar, junto do seu educando, o respeito por todos os elementos da

comunidade educativa;

Valorizar, junto do seu educando, a autoridade e o ftrabalho dos

Educadores;

Reforgar, junto do seu educando, o cumprimento das suas

responsabilidades;

Respeitar as regras e regulamento da Creche;

Comunicar com a Coordenadora e Educadoras, sempre que necessario,

no horario disponivel para o efeito;

Alertar a Coordenadora/Educadora em qualquer situagdo que envolva o

seu educando;

Em caso de auséncia ou desisténcia da crianga, a familia tem que

informar a Creche e o0s Servigos Administrativos;

Tendo em vista a conservagdo da vaga, sempre que a crianga nao esteja

a frequentar a Creche, por motivo de férias, doenca ou outra situagéo,

deverao informar o Educador acerca do presumivel periodo durante o qual

a crianga vai estar ausente.

Os pais devem trazer o seu educando sempre limpo;

Pagar a mensalidade de acordo com o estipulado no capitulo VII.

a) No caso de o pagamento de uma mensalidade de creche nao ser
efetuado, o Encarregado de Educacao da crianca sera contactado por
oficio solicitando o pagamento da mesma. Se se verificar uma falta de
pagamento da mensalidade por um periodo de trés meses, sera
cancelado o servigo prestado a crianga, devendo ser pago o valor em
falta;

Direitos da Creche:

1-

Ser informada relativamente as caracteristicas e necessidades ,/ /(
Y,

biopsicossociais de cada crianga,
Ter sempre conhecimento actualizado do estado de salde e da prescrigao
medicamentosa de cada crianga;

J

) ( fl/\
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Dispor da informagdo considerada necessaria relativamente a
identificagdo da crianga e do seu Encarregado de Educagdo, bem como,
contactos de familiares;

Reunir com o Encarregado de Educagéo da crianga em ordem a avaliagao
e adequacgido das respostas sociais;

Receber a mensalidade até ao dia 8 de cada més correspondente.

Deveres da Creche:

4=

Proceder a celebragao do contrato e a elaboragédo do processo individual
de todas as criancas;

Entregar aos pais ou encarregados de educagdo uma copia do
Regulamento Interno. Caso haja lugar a alteragdes ao Regulamento
Interno as mesmas deverdo ser comunicadas ao 1SS, IP, bem como aos
pais ou encarregados de educagao,

Respeitar as criangas na sua individualidade, independéncia/dependéncia
e formas de estar na vida;

Providenciar a todas as criangas um atendimento e acolhimento
personalizados, de acordo com as suas necessidades biopsicossociais;
Proceder a prestacdo de todos os servicos que estdo previstos,
nomeadamente alimentagéo, participacdo em actividades curriculares e
extra-curriculares, prestagido de cuidados de higiene, atendimento aos
Encarregados de Educagéo e organizagao de actividades de animacéo e
convivio intergeracional, familiar e social;

Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades
em todo o processo evolutivo das criangas;

Colaborar de forma eficaz no despiste precoce de necessidades
educativas especiais, assegurando um encaminhamento adequado;
Proceder a afixagdo de documentos, em local visivel e acessivel,
nomeadamente: Autorizacao de funcionamento ou autorizag&o provisoria
de funcionamento, quando aplicavel, Regulamento Interno, identificagao
da direccdo técnica, horarios de funcionamento, pregario ou tabela da

comparticipagdo familiar, mapa semanal de ementas, publicitagdo dos
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apoios financeiros da seguranga social, quando aplicavel, mapa do
pessoal e respectivos horarios de acordo com a legislagdo em vigor, plano
de actividades, planta de emergéncia, identificacdo da apdlice de seguro
escolar, identificagdo da existéncia do livro de reclamagdes;

9- Facultar o livro de reclamagdes sempre que solicitado.

Capitulo VI
Servigos prestados

A Instituicao presta cuidados aos utentes:

e Alimentagao: refeigdes;

e Higiene pessoal;

e Apoio ha medicagao;
e Acompanhamento pedagégico;

o Apoio aos Encarregados de Educacao;

Capitulo VII
Funcionamento

1 - A lotagdo da resposta social &€ de 24 criangas.

2 - Horario de funcionamento:

O estabelecimento devera funcionar todo o ano, sendo a ENTRADA das
criangas das 7h30m as 9h30m e a SAIDA destas até as 19h30m. Este horario
pratica-se de Segunda a Sexta-feira, encerrando as instalagGes aos sabados,
domingos e feriados, bem como véspera de Natal e Ano Novo e sempre que tal for

decidido em reunido de Mesa Administrativa da Santa Casa, sendo os Encarregados

W

de Educagéo informados previamente.
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HORARIO

9:30m
Refeigcoes Almogo  12:00m
Lanche 15:00m

anhinho

Repouso 12:45m
Actividades
11:15m
) 12:30m
Higiene
14:15m
16:00m

3 - Assiduidade:

O estabelecimento mantera, por sala, um registo de assiduidade onde

diariamente se anotardo as presencas e faltas das criangas.
4 - Pontualidade:

A familia deve responsabilizar-se pelo cumprimento dos horarios respeitando o
limite maximo para a entrada das criangas — 9:30m, salvo aiguma excepgéo justificada,
como & o caso de vacinas, consulta médica, analises, etc., bem como para a saida —
19:30m.

5- Saidas - N&o se entrega as criangas:

a) A estranhos e a menores de 14 anos, excepto se forem portadores de
autorizagéo escrita dos pais;
b) Ao pai sem autorizagdo escrita da mae, quando esta lhe estiver

legalmente entregue, ou @ mae em igualdade de circunstancias.



Capitulo VIIT
Quadro de pessoal

1- O quadro de pessoal desta Instituicdo encontra-se afixado em local bem
visivel, contendo a indicagdo do numero de recursos humanos;

2- Os recursos humanos existentes na valéncia de creche s3o: 1 educadora
coordenadora das salas da respectiva valéncia, 2 auxiliares de educagao, 1
motorista afecto a Institui¢do logo a todas as valéncias bem como o pessoal

administrativo e de cozinha;

Capitulo IX
Comparticipagdes

1 - O sistema de comparticipagdo, por parte dos Pais ou Encarregados de
Educacao, é fixado por escaldes em fungao dos rendimentos do agregado familiar.

COMPARTICIPACOES DOS UTENTES

A Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei aplica ao Utente o calculo do
rendimento “per capita” da seguinte forma:

Sendo:

R= Rendimento "per capita”

RF= Rendimento mensal iliquido do agregado familiar
D= Despesas fixas

N= Ndamerao de elementos do agregado familiar




2 - A Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei aplica ao utente o calculo do

rendimento, de acordo com a circular N°4 da DGSS.

3 - A tabela de comparticipagdes aprovada pela Mesa Administrativa é a que esta

apresentada em anexo.

4 - O custo do seguro escolar sera suportado pela Instituicdo e actualizado

sempre que ocorra a desisténcia ou admisséo de criangas.

5- O pagamento das mensalidades sera efectuado de 1 a 8 de cada més a que

corresponder, dentro do seguinte horario: 9:00m as 12:00m 14:00mm as 16:00m na

secretaria (sita nas Instalagées do Lar no Bairro de Santo Antdnio).

a)

b)

c)

d)

e)

Se a admissao se verificar até ao dia 15, inclusive, a importancia a pagar
serd relativa a 1 més.
Se admisséo se verificar apos dia 15, a importancia a pagar sera relativa
a meio més.
O nao cumprimento do horario de saida da crianga da Instituigao implica
o pagamento de uma multa de 3,50 € ({rés euros e cinquenta céntimos)
até as 20 horas, apods ter excedido a acumulagdo dos 30 minutos
anualmente.
A comparticipagdo familiar mensal é sempre paga na sua totalidade, nao
sofrendo qualquer dedugdo decorrente da auséncia da crianga,
independentemente do periodo da falta, salvo apresentacao de
declaragdo médica, que comprove doenga infecto-contagiosa, ou
internamento hospitalar com periodo minimo de 10 dias, devendo esta
ser entregue no prazo de 3 (frés) dias uteis.

a) Sendo o calculo feito por dias de calendario seguidos (30).
Em caso de desisténcia, o Encarregado de Educagéo da crianga tera de
comunica-la aos Servicos Administrativos da Instituicao até ao ultimo dia
Util do més anterior. Se o nao fizer até & data supracitada, fica sujeito ao
pagamento da comparticipagdo familiar mensal na sua totalidade.
Caso ocorra a auséncia da crianga até 1 més, sem qualquer

comunicacdo, esta & considerada como desisténcia pela Instituicao,



h)
i)

devendo o Encarregado de Educagdo proceder ao pagamento do
primeiro més de auséncia.

Se a determinada altura do ano letivo ndo for paga a mensalidade
correspondente, decorrido um més da data limite de pagamento da
mensalidade, o Encarregado de Educagéo da crianga sera contactado por
oficio solicitando o pagamento da mesma. Se se verificar uma falta de
pagamento da mensalidade por um pericdo de trés meses, sera
cancelado o servigo prestado a crianga, devendo o valor em falta ser
liquidado;

Em caso de desisténcia ndo havera lugar a reembolso de qualquer valor.
A tabela de comparticipagdo com a correspondente indicagdo dos
servicos prestados sera atualizada anualmente em funcdo da atualizagao

dos rendimentos anuais do referido agregado familiar,

6 - Para o célculo das mensalidades deverdo ser tidas em consideragao as

seguintes situagbes:

a)

b)

c)

Caso os pais da crianga sejam solteiros ou separados devera ser
considerado o valor da pensao de alimentos paga;
Nao tendo um dos elementos do agregado familiar qualquer rendimento
na declaragdo de IRS devera ser solicitado um dos seguintes
documentos:
e Comprovativo em como se encontra desempregado;
o Comprovativo da Seguranga Social com o valor da boisa de
desemprego;
Quando os rendimentos apresentados forem da categoria B (Anexo C ou
B do IRS), os valores considerados serdo os constantes nos campos
“Total de vendas / Prestacdo de Servicos e Outros Rendimentos”,
adotando-se um dos seguintes critérios:
e Todos os rendimentos cujos CAE (Cddigos de Atividades
Econémicas) incluam matérias-primas ou bens, a taxa a aplicar

como rendimento sera a definida por lei;

{

O
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d)

e)
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e Todos os rendimentos cujos CAE (Coédigos de Atividades
Econémicas) ndo incluam matérias-primas ou bens, a taxa a
considerar como rendimento sera a definida por lei;

A despesa com renda ou empréstimo bancario para habitagao propria e
permanente sé sera aceite até 50% do rendimento bruto mensal do
agregado familiar.

As despesas de salde consideradas serdo as constantes no IRS em
andlise a dividir por 12 meses. Quando existrem casos de doenca
crénica em que as despesas com salde mensais sejam superiores as
constantes no IRS, deverdo ser apresentados os documentos
comprovativos dessas despesas, passando as mesmas a ser
consideradas para o calculo da mensalidade;

O total das despesas fixas tém o limite maximeo da remuneragao minima
mensal.

Caso ndo sejam apresentados pelos Encarregados de Educagao
documentos comprovativos dos rendimentos do agregado familiar,
inviabilizando assim o calculo da mensalidade de creche, sera aplicada a

mensalidade maxima prevista;

Capitulo X
Contrato

1- Nos termos da legislagdo em vigor entre o cliente, ou o seu

2- Estdo definidas, pela Instituicdo, regras para

representante legal, e a Instituigdo é celebrado, por escrito, um contrato

de prestacdo de servigos no acto da inscrigao da crianga,

suspensao elou rescisao do contrato,

nomeadamente:

a) Inadaptagdo da crianga;
b) Insatisfagdo das necessidades das criangas ou
das suas familias;

c) Mudanca de residéncia;



d) Mudanca de resposta social,

e) Incumprimento das clausulas contratuais

Sempre que se verifique a ndo adaptagdo da crianga ou a insatisfagéo
das necessidades ou da sua familia, a Instituigdo procede a uma
avaliagdo da situagdo com as diferentes partes envolvidas procurando
ultrapassar as dificuldades evidenciadas. Caso a situagdo se mantenha,

proceder-se-a a rescisdo do contrato.

Capitulo XI
Atividades da Instituigdo

Plano Anual de Atividades

1-

2-

3.

O Plano Anual de Actividades € um documento que orienta e organiza a
pratica pedagogica e que permite simultaneamente a concretizagao do
trabalho ao longo do ano lectivo.

O plano Anual de Actividades garante aos pais/encarregados de educacgao o
conhecimento global da dindmica em perspectiva da creche.

O Plano Anual de Actividades é elaborado pelo corpo docente da Instituicao
e apresentado a Diregéo.

Atividades dentro e fora da Instituigdo:
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As actividades pedagdgicas s&o objecto de planificag@o anual, comunicadas
aos pais/encarregados de educag@o através da sua afixacdo em painel
proprio € acessivel a sua consulta.

Quando as actividades do Plano de Actividades constituirem simples
passeios a pé ou saidas em transporte de Instituicdo, num raio inferior 10
Km, consideram-se comunicadas e autorizadas pelos encarregados de
educacgéo.

As saidas mais longas (superiores a 10Km) efectuadas em transporte da

Instituicdo ou em autocarro cedido serdo comunicadas com antecedéncia de
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48h e serao autorizadas pelos encarregados de educagdo. Caso a

autorizagdo ndo seja concedida a crianca ficara na Instituico.

4- As saidas nao constantes do Plano de Actividades serdo sempre

comunicadas e autorizadas pelos pais/encarregados de educagao.

Eventualmente estas, poderdo acarretar custos.

5- Dos passeios a pé apenas sera dado conhecimento.

CAPITULO XIT
Disposigoes gerais

1- O estabelecimento assegura o fornecimento de refeigdes nas condigdes

adequadas a idade das criancgas.

2- As refei¢cdes a considerar sao:

a)

b)

A ementa devera ser semanal e afixada semanalmente, de modo a que os
encarregados de educagdo, ou 0s seus representantes, se possam
informar acerca do tipo de alimentagdo que esta a ser fornecido aos seus
educandos.

As criangas que necessitem fazer uma dieta especial, por um tempo
prolongado, deverdo trazer prescricdo medica, onde conste o tipo de
alimentacdo adequada.

As Educadoras deverao ser informadas pelos Encarregados de Educagao
da necessidade de um dia ou outro os seus educandos comerem dieta,

para que possam solicitar @ cozinheira para a confecionar.

3 - Bibes e chapéus:

a)

b)

c)

E obrigatéric o uso de bibes, cor e modelo adoptados pelo
estabelecimento, sendo um modelo para as meninas (quadrados rosa e
branco) e um modelo para os meninos (quadrados azul e branco).

Nos bibes devera ser bordado ou estampado de forma legivel, 0 nome da
crianca a quem pertence, para evitar trocas e perdas.

A Instituicdo fornece um chapéu que devera permanecer nas instalagdes.
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4- Saude e higiene:

a)

b)

c)

d)

e)

As criangas que usam fraldas deverdo trazé-las em numero suficiente,
assim como uma muda de roupa.

As criangas doentes ndo poderéo frequentar o estabelecimento. Apenas o
poderia fazer apds iniciarem a recuperagao.

Sempre que a crianga esteja medicada, a Educadora devera ser
devidamente informada. Os medicamentos deverdo ser visivelmente
identificados, e na embalagem, além do nome, devera constar a hora e
nuimero de tomas, assim como a medida da mesma. No caso dos
antibidticos, a Educadora devera ser sempre informada se surgir alguma
alteracdo na hora da toma, e se essa alteracdo, essa hora, devera constar
na embalagem, sendo a anterior anulada.

Os medicamentos disponiveis na Instituicdo para situacbes de
emergéncia e até a chegada dos pais serao:

a. Betadine para desinfegdes;

b. Benuron para estados febris nas dosagens adequadas as idades;
As criangas que usam biberées deverao trazé-los de casa, podendo os
mesmos permanecer na Instituigdo enquanto for necessaria a sua
utilizacao.

f) E expressamente proibida a entrada das criangas na instituicdo
manifestando sintomas de doenga efou pediculose (portadores de
piolhos). Estas deverdo permanecer em casa, a fim de fazerem o
tratamento adequado e também para que nao sejam fonte de contagio
para as restantes criangas.

g) Em caso de acidente a crianga serd atendida no servico de salde,
avisando-se de imediato os encarregados de educag&o.

5- Diversos:
a) O estabelecimento ndo se responsabiliza pelos brinquedos ou outros

acessorios (como anéis, fios, pulseiras, etc.), que a crianga traga de casa,

assim como n3o se responsabiliza pelos objectos nao identificados.
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b)

E dever dos pais e encarregados de educacdo, assistir a todas as
reunides par as quais forem solicitados. Caso contrario ndo poderao
acusar a instituicdo da falta de informacao.

E dever dos Pais e Encarregados de Educagao, informar a Educadora
responsavel pelo seu educando, assim como 0s servicos administrativos,
em caso de desisténcia da crianga. Sé apés o preenchimento do impresso
préprio da desisténcia assinado pelo Encarregado de Educagao, a mesma
sera considerado. Caso contrario 0 processo de facturagdo continuarg,
obrigando ao respectivo pagamento.

Todos os objectos pessoais, essencialmente o vestuario (casacos, gorros,
cachecois, luvas, etc.), mochilas e tudo aquilo que a crianga possa trocar
ha instituicdo deverdo ser devida e legivelmente identificados, para que

nao surjam trocas dos mesmos.

6 - Atendimento

a)

b)

c)

O atendimento aos pais €& feito pelas Educadoras responsaveis pelas
salas, as Quartas-feiras, das 14:00m as 15h30m.

A Directora da Instituico faz atendimento a encarregados de Educacgao,
mediante marcagao antecipada.

Em situacio de excepgao serdo atendidos de imediato

7- A Creche fica na incumbéncia de acompanhar as criangas ao Centro de

Saude e de alertar a comissao de Protecgdo de criangas, ou outros organismos

competentes, (ex: GNR) sempre que seja detectada uma situacdo de

negligéncia ou maus-tratos nas criangas.

Capitulo XITI
Disposigdes finais

1- Todas as situagbes omissas no presente Regulamento seréo objecto de

apreciacdo pela Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de
Vila de Rei.
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O Regulamento Interno é entregue regularmente aos Pais ou a quem

exerca responsabilidades parentais, no ato de celebragio do contrato de

prestacao de servicos;

3- Todas as alteragGes do regulamento Interno s&o comunicadas aos Pais
ou a quem exerga responsabilidades parentais;

4- S3o comunicadas as alteragbes ao Regulamento Interno ao centro
Distrital de Castelo Branco,

5- O presente Regulamento foi actualizado, pelo que a partir desta data a

Instituicdo reger-se-a por este, revogando o anterior.

Vila de Rei, 25 de Setembro de 2015

A Mesa Administrativa
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Anexo 1
Tabela de comparticipagdo

Comparticipagdo Minima — 80,00 € (oifenta euros)

Comparticipagdo Maxima — 200,00 € (duzentos euros)

partici

Tabelade Com

J | -'_'.'- j'-

80,00 €

19 0,00 - 151,50

20 151,50 — 252,50 120,00 €
3° 252,50 — 353,50 147,00 €
4° 353,50 — 505,00 160,00 €
5° 505,00 - 757,50 180,00 €
6° >757,50 200,00 €

Ndmero de filhos no agregado Familiar

N.° de filhos

2 ou mais

nta [* ['- il

25 %

A partir do segundo filho inscrito na Instituicdo tera um desconto na comparticipagao

de 25%, se frequentar a valéncia de creche ou jardim-de-infancia.







