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1. Introducéao

A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei, também abreviadamente
denominada de Santa Casa da Misericérdia ou Misericordia de Vila de Rei, instituida no
ano de 1581 é uma associacédo de fiéis, com personalidade juridica canénica, cujo fim
€ a pratica das Catorze Obras de Misericérdia, tanto corporais como espirituais, visando
0 servi¢o e apoio com solidariedade a todos os que precisam, bem como a realizacao
de atos de culto catélico, de harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos
principios do humanismo e da doutrina e moral cristas.

No cumprimento das disposi¢cdes legais e compromissérias a Mesa Administrativa da
Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei elaborou este Plano de Atividades e respetivo
Orcamento para o ano 2025, que serd submetido & apreciagdo e deliberagdo da

Assembleia Geral de Irmaos.

O Plano de Atividades e Orgcamento para o ano 2025 é delineado num quadro geral de
enormes incertezas. A crise social, econdmica e financeira que o pais e mundo
atravessam, muito derivado aos conflitos vividos na Ucrania e Médio Oriente, tem
gerado um impacto econémico nefasto na vida em geral. A inflacdo dos precos e
consequente aumento dos custos, de bens essenciais, de energias, de matérias-primas,
produtos diversos e prestacdo de servicos, tem exigido um esforgco econdmico que

devera revelar-se ainda maior com a atualizacdo do salario minimo.

Importa sublinhar que, a 10 de Maio do presente ano quando esta Mesa Administrativa
tomou posse, deparou-se com uma Misericordia numa condicdo financeira fragil e que
as acOes apresentadas neste Plano por esta Mesa foram estabelecidas com a cautela
e prudéncia necessaria de modo a garantir o equilibrio econémico e financeiro da

Instituig&o.

Temos a consciéncia que este Plano ndo sera um documento estanque pelas
dificuldades j& apresentadas mas também temos a coragem de assumir a
responsabilidade de cumprir os designios pelos quais se regulam as Misericordias.
Oferecer aos nossos Irmaos, Beneméritos, Utentes e Colaboradores solucdes
integradas e inovadoras na prestacdo de servicos humanizados, pautados pela
exceléncia e niveis de qualidade e ética profissional garantindo o bem estar e a melhoria

da qualidade de Vida, ndo s6 dos Utentes como dos Colaboradores.
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1.10rgéos Sociais da Irmandade

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: Maria Manuela dos Santos Ramos Brito;
Vice-Presidente: José Alberto Luis da Silva;

Primeiro Secretario: Susana Maria Souto Martins;
Segundo Secretério: Joaquim Manuel Sousa Mariano;
Vogal: Filipe Bernardino Luis.

Mesa Administrativa

Provedor: Ricardo Jorge Martins Aires;

Vice-Provedor: Augusto Anténio Dias;

Tesoureiro: Rosa Maria Farinha Martins;

Primeiro Secretéario: Ana Sofia Pinto Cadete;

Segundo Secretario: Anténio Manuel Barreiros da Silva;
Suplente: José Luis Dias;

Suplente: Joaquim Dias da Costa.

Conselho Fiscal

Presidente: Paulo César Laranjeira Luis;
Vice-Presidente: Eduardo Moura Lyon de Castro;
Secretario: Tania Filipe Gaspar;

Suplente: Susana Margarida Laranjeira Tereso;
Suplente: Maria da Concei¢cao Martins Gaspar.
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1.2 Caraterizacao da Instituicao

A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei, também abreviadamente
denominada de Santa Casa da Misericordia ou, simplesmente, Misericordia de Vila de
Rei, instituida no ano de 1581 é uma associacdo de fiéis, com personalidade juridica
candnica, cujo fim é a pratica das Catorze Obras de Misericordia, tanto corporais como
espirituais, visando o servico e apoio com solidariedade a todos os que precisam, bem
como a realizacéo de atos de culto catélico, de harmonia com o seu espirito tradicional,
informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral cristds. Tem, também,
reconhecida a sua personalidade juridica civil, com estatuto de Instituicao Particular de
Solidariedade Social, pelo que é considerada uma entidade da economia social, nos
termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica.
Assente naquilo que s&@o objetivos gerais das Misericérdias, A Santa Casa da
Misericordia de Vila de Rei (SCMVR) oferece respostas nas areas do Social, Saude,
Educacéo.

Tem ao dispor da Comunidade as seguintes respostas sociais;

- Estrutura Residencial para Pessoas Idosas de Santo Antdnio;

- Estrutura Residencial para Pessoas Idosas Casa do 1doso;

- Estrutura Residencial para Pessoas Idosas Centro Geriatrico Nossa Senhora da
Esperanca;

- Servigo de Apoio Domiciliario;

- Unidade de Cuidados Continuados Integrados Rainha D. Leonor, Média e Longa
Duracéo;

- Creche “Os Patuscos”.

Todos os equipamentos mencionados funcionam com recurso a servicos de suporte
comuns a nomeadamente administrativos, lavandaria, externos, cozinha e servi¢cos
religiosos. Existe ainda um conjunto de prestacéo de servi¢cos que visam garantir a todos
0 acesso a um conjunto de bens e servi¢cos, de forma a proporcionar uma melhor

qualidade de vida aos utentes e aos colaboradores da Instituicéo.
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1.3 Organograma

Na sequéncia da mudanca de 6rgaos sociais em Maio do corrente ano procedeu-se a
reorganizacao da estrutura organizacional da Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei

Neste sentido apresenta-se o novo organograma da Instituicao.
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2. Objetivos gerais e estratégicos

A Misericordia de Vila de Rei para o ano de 2025 tem como objetivos gerais e
estratégicos aqueles que prosseguem a sua missdo, visdo e valores. SO assim se
conseguira crescer, dinamizar e qualificar a Misericordia cada vez mais, garantido assim
a exceléncia dos servicos.

Objetivos Estratégicos

1. Qualidade e Melhoria Continua

a) Potenciar a melhoria continua da qualidade dos servicos
prestados aos utentes;

b) Potenciar e qualificar a comunicacgao interna e externa;

c) Promover a participacdo e envolvimento de todas as partes
interessadas;

d) Implementar medidas de autoprotecdo e os planos de seguranca.

2. Gestdo de Recursos Humanos

a) Assegurar a eficacia dos recursos humanos, melhorando as suas
competéncias e motivagao;

b) Aumentar as qualificacbes escolares e profissionais.

3. Sustentabilidade Financeira
a) Promover a Sustentabilidade financeira da Instituicéo;
b) Garantir o equilibrio financeiro.

4. Utentes e Demais Intervenientes

a) Assegurar os direitos, liberdades e garantias da pessoa humana;

b) Promover e adequar as respostas as necessidades e expetativas
da comunidade;

c) 12 Promover e valorizar o trabalho em equipa e em parceria

5. Gestdo de Areas de Suporte

a) Melhorar a Gestdo do Aprovisionamento;

b) Melhorar a Gestdo da Manutencao;

c) Melhorar o HACCP e a Seguranca Saude e Higiene no Trabalho.

E ainda objetivo desta Mesa, reforcar as relagdes de proximidade com todos os
parceiros:

v Patrticipar ativamente no Concelho Local de Ac¢édo Social (CLAS);

v/ Manter a participacdo e representacdo nos diversos Conselhos/Comissfes
Municipais: Conselho Local de Ac&o Social (CLAS); Comissdo Municipal de Seguranca,
Conselho Municipal de Educacdo, Comissdo de Protecdo de Criangcas e Jovens,

Comisséo de Protecdo do ldoso em Risco (CPIR);
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v Manter e desenvolver as relagdes de parceria com o Instituto de Seguranc¢a Social,

Instituto de Emprego e Formacao Profissional, Gabinete de Insercéo Profissional (GIP),
Juntas de Freguesia, IPSS’s locais e regionais e demais entidades que connosco
colaboram;

v Participar nas atividades e reunifes do Secretariado Regional e UMP.

2.1 Plano por areas para o ano de 2025

Os objetivos gerais apresentados para o ano 2025 focam-se nas areas apresentados
no organograma, isto €, Recursos Humanos, Contabilidade, Aprovisionamento,
Manutencdo e Respostas Sociais, hdo descurando os servigcos que sdo comuns a todos

0s equipamentos como a Cozinha, Lavandaria, Patriménio e Servigos Externos.

2.1.1 Recursos Humanos

O pilar basilar de qualquer Instituicdo sédo sem duavida os Recursos Humanos. Na
Misericordia de Vila de Rei os recursos humanos séo formados por uma vasta equipa
de profissionais, com capacidades técnicas e com formagéao profissional diversificada e
multidisciplinar.

A este nivel tem-se verificado uma dificuldade em contratar e fixar profissionais na
Misericordia de Vila de Rei, que acrescendo a rotatividade extrema de colaboradores,
consideramos que ndo beneficia o servigco de exceléncia que pretendemos prestar.
Acreditamos que instituir medidas de incentivo aos Colaboradores ira ajudar a
restabelecer a dindmica interna de funcionamento das nossas respostas sociais.
Pretende-se igualmente reforcar a sua qualificacdo, desenvolvendo as competéncias
através de planos de formac6es obrigatérios e necessarios para o0 bom desempenho de
funcbes. A melhoria continua da qualidade dos servicos prestados é uma
responsabilidade e um compromisso que envolve toda a estrutura organizacional, dos

dirigentes aos profissionais.

Neste sentido esta Mesa Administrativa compromete-se nesta area:

* Medidas de incentivo para os Colaboradores
v Melhorar a integracdo de novos Colaboradores;
v Melhorar as condic6es de trabalho dos Colaboradores;

v Requalificar os recursos humanos dando conformidade ao legislado;
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v Implementacdo de iniciativas dirigidas aos mesmos, como o gozo do dia de

aniversario e a verificacdo e divulgacdo de parcerias, tendo em vista melhorar os

beneficios existentes;
v Incentivar as relagcdes interpessoais;
v Garantir a igualdade de oportunidades, ndo discriminagdo e restantes principios

éticos;

* Desenvolver planos de formagao
v/ Promover acdes de formacao/qualificacdo dos colaboradores por meio de

desenvolvimento de ac¢des de formacdo internas e externas, destinadas a varios
servicos, tendo como objetivo a preparacdo e qualificacdo dos profissionais para a

prestacao de servicos com uma maior qualidade técnica;

* Beneficiar de Medidas de Apoio ao Emprego
v/ Ao nivel do trabalho técnico pretendemos continuar a beneficiar do contributo de

jovens licenciados ao abrigo de programas de Estagios do IEFP ou outras. Manter o
plano de contratacdo das Medidas de Apoio ao Emprego e outras promovidas pelo IEFP
ou outras entidades para novos recrutamentos, permitindo assim ajudar na insergéo

profissional e preparar novos profissionais para funcdes futuras na Instituicéao.

2.1.2 Contabilidade
Como ja foi referido a Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei apresenta uma
fragilidade econdémico/financeira que nos exige muita cautela nos objetivos propostos.
No entanto, desde que tomamos posse, ja foram encetados alguns esfor¢os no sentido

de equilibrar financeiramente a Instituicdo e que nos propomos a manter no ano 2025.

Assim, sd0 nossos objetivos para garantir o equilibrio da Instituicdo:

v Garantir uma gestdo mais criteriosa e eficaz;

v Reducédo da despesa em prestacao de servicos e aquisicdo de bens;

v Adaptar e reorganizar o seu funcionamento, através da racionalizacdo de recursos
humanos e materiais, face as necessidades da Instituicao;

v Renegociagdo da divida existente no valor de aproximadamente 3 000 000€ (Trés
milhdes de euros);

v Recuperacao de dividas de utentes existentes a data.
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Constitui objetivo desta Mesa Administrativa criar e desenvolver novas fontes de

rendimento que possam ajudar na sustentabilidade desta Instituicdo, conseguindo
outros meios de suporte a novas solugdes e respostas sociais, reforcando a melhoria

da qualidade do servico prestado.

2.1.3 Aprovisionamento e Manutencé&o e Patrimonio
As areas de gestdo de suporte ao funcionamento da Instituicdo requerem uma atencao
redobrada para garantir uma resposta cabal as necessidades verificadas em toda a

Instituicao.

Neste sentido pretendemos:

v Garantir uma profunda analise de mercado com vista a obtenc&o de melhores precos;
v Proceder a conservacao e reparacao das instalagées e equipamentos da SCMVR;

v Analisar a frota automoével da SCMVR e garantir a sua conservagao e reparagao;

v Alienar imoveis urbanos e rusticos propriedade da SCMVR,;

v Conservar e manter todo o patrimonio, movel e imovel em plenas condi¢cdes de
utilizacéo;
v Aumentar eficiéncia energética;

v'Manter a responsabilidade da Cozinha a cargo da Misericordia de Vila de Rei.

2.1.4 Respostas Sociais

ERPI — Estrutura Residencial para Pessoas Idosas
A Estrutura Residencial para Pessoas ldosas — ERPI — € uma resposta social a pensar
naquelas pessoas que, por razdes familiares, estdo em situagéo de solidao, isolamento,
dependéncia, perda de autonomia ou por inseguranca e necessitem de alojamento,
cuidado e vigilancia durante 24 horas por dia. Atendendo a que os utentes
institucionalizados evoluem para situagdes de fragilidade geriatrica, dependéncia e/ou
deméncia, obrigam a um esfor¢co de adaptacdo, qualificagdo ambiental e profissional,
manteremos o esfor¢o para responder as necessidades atuais dos individuos e daremos
cumprimento as regras da cooperagéo.
Assim os principais objetivos para 2025 a dar destaque s&o os seguintes:

a) Mais qualidade nos servigos prestados: Promocéo da melhoria da qualidade
geral dos servigos prestados na ERPI, que visa mais conforto, mais vigilancia, maior

cuidado e mais carinho aos nossos utentes;
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b) Agcbes de esclarecimentos internos dirigidos aos colaboradores: Realizagéo

de acbes de esclarecimentos e formacdo internos e externas dirigidos aos
colaboradores, redefinicdo e implementacéo de ajustados procedimentos, tendo como
objetivo principal a melhoria permanente da qualidade do servico prestado e
consequentemente com o aumento da satisfacdo e qualidade de vida dos utentes e
familiares;

c¢) Garantir Planos Individuais de Cuidados (PIC) ajustados as realidades de cada
utente: Dar continuidade a (re)construcdo e ao reajustamento dos Planos Individuais de
Cuidados dos utentes. O PIC é um instrumento formal que visa organizar,
operacionalizar e integrar todas as respostas as necessidades dos utentes, expetativas
e potenciais de desenvolvimento identificados em conjunto com o proprio utente e/ou
familiar. Acrescendo ao PIC é também implementado o Plano de Atividades de
Animacdao diversificado que se encontra em anexo;

d) Manutencao das instalagfes e equipamentos das ERPI’s;

e) Beneficiagédo do Edificio da ERPI de Santo Antonio: Apos rececéo de Relatorio
de Visita de Acompanhamento da Seguranca Social na ERPI de Santo Antonio,
verificou-se, através de recomendagdo no mesmo, da necessidade por exigéncia
legislativa relativa as areas, da criacao de pelo menos mais 1 quarto e, com a transi¢ao
da Cozinha para o Centro Geriatrico, a criacdo de um refeitério e consequente aumento

da area da sala de estar e atividades que se revela reduzido.

Servi¢co de Apoio Domiciliario
O Servico de Apoio Domiciliario — SAD carateriza-se, por ser uma resposta social que
organiza servigos para pessoas em situacdo de dependéncia relativa e que nédo
conseguem assegurar as suas necessidades basicas, no seu domicilio, disponibilizando
acesso a um conjunto de servigos que visam a satisfacdo dessas mesmas necessidades

basicas e especificas, na sua prépria residéncia.

No préximo ano consideramos como objetivos principais para o SAD:

a) Divulgar e promover a resposta do Apoio domiciliario junto da comunidade:
Reforcar a imagem da Misericérdia enquanto entidade de apoio para as
necessidades dos idosos.

b) Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos utentes, disponibilizando o
acesso a um conjunto de servi¢cos consoante as suas necessidades.

c) Reorganizacao do Servico de Apoio Domiciliario;

10
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d) Contribuir para a permanéncia dos utentes no seu domicilio, retardando a sua

institucionalizacéo;
e) no corrente ano, gostariamos que prestar outros servicos que sejam

identificados pelos utentes como necessarios

Unidade de Cuidados Continuados de Média e Longa Duracéo
A Unidade de Cuidados Continuados Rainha D. Leonor tem 2 tipologias:

A Unidade de Média Duracdo e Reabilitagdo € uma unidade de internamento, com
capacidade para 30 utentes/clientes, com espaco fisico préprio, que presta cuidados
clinicos de reabilitacdo e apoio psicossocial, por situacao clinica decorrente de
recuperacdo de um processo agudo ou descompensacdo de processo patolégico
cronico a pessoas com perda transitéria de autonomia, potencialmente recuperavel.
Esta unidade tem por finalidade a estabilizag&o clinica, a avaliacdo e a reabilitacéo
integral da pessoa que se encontre na situagdo anterior, por um periodo de tempo
superior a 30 dias e inferior a 90 dias consecutivos, sendo prestados servicos como
cuidados médicos diarios, cuidados de enfermagem permanentes, fisioterapia e terapia
da fala, prescricdo e administracdo de medicamentos, apoio psicossocial, higiene,

conforto, alimentacgéo, convivio e lazer.

A Unidade de Internamento de Longa Duracdo e Manutencdo é uma unidade de
internamento, com capacidade para 38 utentes, que funciona em articulagdo com o
hospital de agudos ou outra entidade referenciadora para a prestacdo de cuidados
integrados de reabilitacdo e manutencdo. Esta Unidade de Internamento tem por
finalidade proporcionar cuidados que previnam e retardem o agravamento da situagcao
de dependéncia, favorecendo o conforto e a qualidade de vida, por um periodo de
internamento superior a 90 dias consecutivos, sendo prestados servigos relacionados
com atividades de manutencdo e de estimulagdo, cuidados de enfermagem
permanentes, cuidados médicos, prescricdo e administracdo de medicamentos, apoio
psicossocial, cuidados de fisioterapia e terapia da fala, animag&o sociocultural, bem
como servicos de higiene, conforto, alimentacéo e apoio no desempenho das atividades

da vida diéria.
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Creche “ Os Patuscos”

A Creche da SCMVR iniciou a sua atividade em janeiro de 1989, para ir ao encontro das
necessidades dos Pais, acolhendo bebés dos 3 aos 36 meses.

A Creche "Os Patuscos" possui uma capacidade global para 40 criancas.

Anualmente, entre o fim e o inicio do ano letivo, é de primordial importancia realizar uma
analise detalhada relativamente a viabilidade da continuidade desta resposta social
tendo em consideragcdo o nimero de criangas inscritas possibilitando assim aferir a sua
viabilidade econémico-financeiro.

A Creche "Os Patuscos" possui uma equipa educativa formada por uma educadora de
infancia e auxiliares de acdo educativa, que diariamente recebem as criancas e as suas
familias de forma a responder as suas necessidades. O espaco da Creche esta
preparado para receber cada crianga de forma a estimular o seu progressivo
desenvolvimento.

O objetivo principal da Creche é, em parceria com a familia, promover o

desenvolvimento global da crianca facilitando a sua integracdo plena na sociedade.

2.1.5 Area Religiosa

Tendo presente as Obras de Misericérdia, a Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei
dotou os seus recursos humanos de uma colaboradora "Consagrada” da Ordem
Religiosa Franciscana Missionarias de Maria, a qual se dedica em tempo parcial aos
servicos religiosos da Instituicdo e articula com o Paroco da Paréquia de Vila de Rei
para que se concretizem momentos de oracéo e reflexdo espiritual.

A Instituicdo possui a Capela da Misericérdia, edificada no século XVII, também
conhecida por Igreja de S. Sebasti&io, localizado no Centro Histérico. E um Patrimoénio
Historico que se encontra a disposicdo de toda a comunidade para ser visitado e para
servigcos funebres. Atualmente e em parceria com a Camara Municipal de Vila de Rei,
encontra-se em processo de classificacdo enquanto Patrimoénio Cultura de Interesse
Publico, estando o0 mesmo em analise na Dire¢do Geral de Patriménio e Cultura desde
19/10/2023 com a referéncia n°® 250858.

12
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3. Orcamento previsional para o ano de 2025

O presente orgcamento para 2025 foi estimado com base na informacao contabilistica de
setembro de 2024 devidamente reajustado para o exercicio de 2025 nas rubricas de
matérias-primas, fornecimento e servigos externos. Os gastos com pessoal foram
calculados com o quadro de pessoal atual e os juros sdo os acordados com plano

financeiro.

Os objetivos definidos para o orcamento de 2025 séo de alavancar nossos principios de
gestdo assentes de prudéncia e no equilibrio de uma gestdo mais eficiente, com o

objetivo de atingir a sustentabilidade financeira da Instituicdo.

O Orcamento foi elaborado respeitando o principio da prudéncia, devido a atual
conjuntura econdémicalfinanceira nacional e internacional. No contexto em que a
Instituicdo se insere, € de todo expectavel que alguns fatores externos possam
influenciar a manutencao/diminuicdo/aumento dos rendimentos e gastos. No entanto, o
valor total dos gastos previsionais eleva-se a 6 722 268,77 € e o total dos rendimentos
previsionais a 6 724 682,03€, gerando assim um resultado positivo previsional de 2

413,26€.

Vendas e servigos prestados 4 845 515,60 €
Subsidios, doac¢des e legados a exploracéo 1872 933,26 €
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -1 123 082,76 €
Fornecimentos e servigos externos -782 202,50 €
Gastos com o pessoal -4 373 130,19 €
Outros rendimentos 6 233,17 €
Outros gastos -11 031,28 €
Resultado antes de depreciagfes, gastos de financiamento e impostos| 435 235,30 €
Gastos/reversodes de depreciagédo e de amortizagdo -234 170,76 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 201 064,54 €
Juros e gastos similares suportados -198 651,28 €
Resultado antes de impostos 2 413,26 €
Resultado liquido previsto para o periodo 2 413,26 €

13
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Rendimentos

As mensalidades dos utentes resultantes das prestacdes de servicos foram calculadas

com os valores a data da elaboracdo do orgcamento, com um acréscimo de 5% para

compensar a taxa de inflagéo considerada e como forma de compensagéo do aumento

do SMN. Os subsidios resultantes dos acordos com a Seguranca Social, referentes as

respostas sociais, reportam-se aos valores constantes do Compromisso de Cooperagéo

para o Setor Solidario e acrescidos de 3,5%.

Esta Mesa estara atenta a oportunidades de financiamento disponiveis para o Sector

para eventuais investimentos que se considerem necessarios.

Vendas 90,15 € 0,00%
Prestacfes de servicos 4845 42545€| 72,05%
Subsidios a exploracéo 1872 933,26 €| 27,85%
Outros rendimentos 6 233,17 € 0,09%
Total 6 724 682,03 €| 100,00%

Quotas dos utilizadores, matriculas e mensalidades 4 821 025,90 €| 99,50%
Quotizacgles e joias 5503,88€| 0,11%
Outros servigos 18 895,67 €| 0,39%
Total 4 845 425,45 €| 100,00%
Subsidios da seguranca social 1863 792,03 €| 99,51%
Subsidios de outras entidades 9141,23€| 0,49%
Doag0es e herancas - €| 0,00%
Total 1872 933,26 €| 100,00%
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Gastos

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas 1123 082,76 € 16,71%
Fornecimentos e servicos externos 782 202,50 € 11,64%
Gastos com o pessoal 4373 130,19 € 65,05%
Outros gastos 11 031,28 € 0,16%
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagédo 234 170,76 € 3,48%
Gastos de financiamento 198 651,28 € 2,96%
Total 6 722 268,77 € 100,00%

As rubricas de consumo de matérias e fornecimentos e servicos externos foram

determinados, na sua generalidade, com base na informacéo a data da elaboracao do

Orgcamento, sendo acrescidos de 3%.

Subcontratos 5009,85 € 0,64%
Servicos especializados 227 929,30 € 29,14%
Honorarios 28 927,35 € 3,70%
Conservacao e reparacao 100 998,01 € 12,91%
Servicos bancarios 2 574,31 € 0,33%
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 34 900,56 € 4,46%
Material de escritdrio 11 043,08 € 1,41%
Artigos para oferta 241,08 € 0,03%
Outros materiais 224774 € 0,29%
Eletricidade 132 495,41 € 16,94%
Combustiveis auto 17 603,10 € 2,25%
Gas 142 458,99 € 18,21%
Agua 26 298,38 € 3,36%
Deslocacdes e estadas 299,84 € 0,04%
Transporte de mercadorias 0,00 € 0,00%
Rendas e alugueres 7 932,73 € 1,01%
Comunicacéo 12 933,89 € 1,65%
Seguros 15774,71 € 2,02%
Contencioso e notariado 734,13 € 0,09%
Limpeza, higiene e conforto 9,66 € 0,00%
Outros servigos 382,50 € 0,05%
Encargos com saude de utentes 9517,56 € 1,22%
Transporte de utentes e outros 1890,32 € 0,24%
Total 782 202,50 € 100,00%
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Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei
A rubrica de gastos com pessoal foi calculada de forma pormenorizada, uma vez que é

a rubrica com maior peso na estrutura de gastos, tendo por base o atual quadro de

pessoal e 0 que se prevé para o exercicio econémico de 2025, com as progressoes e

promocgades relativas ao tempo de servi¢o. O saléario minimo nacional (SMN) considerado

foi de 870€, representando um acréscimo de cerca de 6% em relagdo ao ano anterior.

Quanto aos restantes trabalhadores, serdo atualizados ainda este ano, de acordo com

a tabela negociada com a Unido das Misericérdias Portuguesas.

Remuneracées do pessoal 3564 376,20€ | 81,51%
Encargos sobre remuneragdes 741 618,01 €| 16,96%
Seguro de acidentes de trabalho e doengas profissionais 50 717,44 € 1,16%
Outros gastos com pessoal 16 418,54 € 0,38%
Total 4373 130,19 € | 100,00%

Os gastos de depreciacdo e amortizagao foram calculados tendo por base os ativos

adquiridos até a elaboracdo do orcamento. As depreciacdes processaram-se de acordo

com as normas em vigor.

Gastos/reverséo de depreciacdo e amortizacdo

234 170,76 €

100,00%

Total

234 170,76 €

100,00%

O valor previsto suportar com gastos de financiamento que se apresenta no quadro

seguinte respeita a juros com empréstimos obtidos

Juros suportados com financiamentos obtidos 191761,35€ | 96,53%
Outros gastos e perdas de financiamento 6 889,93 € 3,47%
Total 198 651,28 € | 100,00%




Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei
3.1 Investimentos para o ano de 2025

J& referido anteriormente sera necessario para dar cumprimento estabelecido pela

legislacao em vigor a Beneficiagcdo do Edificio da ERPI de Santo Anténio.

N&o se preveem outros investimentos a hao ser que seja necessario algum equipamento
basico e importante ou em caso de abertura de candidaturas para apoiar o investimento

necessario.
Consideracdes Finais

O aumento da qualidade dos servigos prestados, a proximidade aos utentes e as suas
familias, a resposta aos necessitados e desprotegidos e 0s ajustamentos nos
vencimentos dos colaboradores, sdo alguns dos pilares a reforgar com as agbes que

perspetivamos este ano de trabalho.

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei tem consciéncia e
esta comprometida com as metas definidas, com ambicao de querer crescer, dinamizar
e (re)qualificar, antevendo muito trabalho e grandes desafios no horizonte para alcangar
os resultados, que dependem do empenho e da generosa colaboracdo dos Orgéos
Sociais, da participagdo ativa de todos os Irm&os da Misericordia, dos Beneméritos, dos
Utentes e muito especialmente da dedicacdo e profissionalismo dos nossos
colaboradores. Continuaremos a cumprir a missado para a qual foi fundada, respeitando
a sua natureza e concretizando o seu Compromisso, ndo esquecendo a sua identidade
de raiz crista, assim como, a sua propria autonomia nas decisdes e nas necessidades
da comunidade. Todos os Irmaos desta Misericordia trabalham para garantir a

realizacao das Obras de Misericordia, quer sejam corporais ou espirituais.

Finalizamos, reforcando a ideia inicial de que este Orcamento foi contruido numa
enorme incerteza e preocupacéo financeira pela conjuntura socioeconémica atual, no
entanto estamos convictos de que com o esforco, empenho e envolvimento de Todos,
conseguiremos alcancar os objetivos a que nos propomos por uma Santa Casa de

Misericordia mais Proxima de Todos.
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Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei

A Mesa Administrativa

Provedor

Ricardo Jorge Martins Aires

Vice-Provedor

Augusto Antonio Dias

Tesoureira

Rosa Maria Farinha Martins

12 Secretaria

Ana Sofia Pinto Cadete

2° Secretario

Anténio Manuel Barreiros da Silva
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Santa Casa da Misericordia de Vila de Rei

Anexo

Plano de Atividades de Animacgao ERPI’s
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Plano de Atividades 2025




“Os idosos s30 uma grande fonte de sabedoria, adquirida pelas suas vivéncias e trabalho ao longo das suas

vidas” (Jacob, 2007, p.34)




1. Enquadramento institucional

Segundo o artigo 1.2 do Compromisso Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rel a Santa Casa da Misericordia
de Vila de Rei (SCMVR) foi instituida no ano de 1581 é uma associagdo de fiéis, com personalidade juridica
canodnica, cujo fim é a pratica das Catorze Obras de Misericérdia, tanto corporais como espirituais, visando o
servico e apoio com solidariedade a todos os que precisam, bem como a realizacdo de atos de culto catolico,
de harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral

cristds.

A Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei tem, também, reconhecida a sua personalidade Juridica civil, com
estatuto de Instituicdo Particular de Solidariedade Sacial, pelo que é considerada uma entidade da economia

social, nos termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica.

De acordo com o artigo 3.2, n.2 1 do Compromisso Santa Casa da Misericardia de Vila de Rei, para concretizacdo

do seu fim, a SCMVR pode conceder bens e desenvolver atividades de intervencio social, designadamente de:

a) Apoio 3 infancia e juventude, nomeadamente através das respostas sociais de Creche;

b) Apoio as pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e incapacidade, as pessoas em situagdo de
necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo e ‘as vitimas de violéncia doméstica, nomeadamente
através das respostas soclais de Estrutura Residencial para Pessoas |dosas e Servico de Apoio
Domicilidrio;

€) Apoio & familia e comunidade em geral;

d) Apoio aintegracio social e comunitdria;

e) Promogdo da salde, prevencdo da doenca e prestacio de cuidados na perspetiva curativa, de
reabilitacdo e reintegracso, designadamente através da criagao, exploragdo e manutencio de hospitais,
unidades de cuidados continuados e paliativos, servicos de diagndstica e terapéutica, cuidados
primarios de sadde e tratamentos de doengas de foro mental ou psiquidtrico e de deméncias, bem
como a aquisicdo e fornecimento de medicamentos e assisténcia medicamentosa;

f) Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e imaterial, religioso ou nao;

g) Promocdo da educacio, da formacao profissional e da igualdade de homens e mulheres:

h) Habitago e turismo social;

i) Empreendedorismo e outras respostas e servi¢os ndo incluidos nas alineas precedentes, desde que
enquadraveis no ambito da economia social, isto é, desde que contribuam para a efetivagdo dos direitos
sociais dos cidaddos e para a sustentabilidade da instituicdo;

i) Bemcomoas seguintes atividades secundarias para financiamento de atividades sociais:




1. Producdo de eletricidade;
2. Fornecimento de refeictes;

3. Venda de café em maquinas automaticas

Presentemente desenvolve uma intervencao social local crucial nas dreas da sadde, educacdo, infincia,
deficiéncia, terceira-idade, pobreza e exclusio social, promovidas através das seguintes respostas sociais, uma
creche, dois servigos de apoio domicilidrio, trés estruturas residenciais para pessoas idosas, uma unidade de
cuidados integrados de média duracdo e uma unidade de cuidados integrados de longa duragdo, perfazendo

um total de 10 respostas sociais, conforme enunciado na tabela abaixo ilustrada.

Resposta Social Localizagio . | Anodeinfcio | N.2de
LA e b MR - o e wlE e E 20 de'atividade | vagas
Lar de Santo Antdnio (ERPI) 1989 60
—S_ervigo de Apoic Domicilidrio (SAD 1) Rua Abilio Santos, 3 1983 45
6110-244 Vila de Rei
Creche “Os Patuscos” 1987 25
Casa do Idoso (ERPI) Rua das Infancias, 2 / 2000 49
Zona do Carrascal
Servico de Apoio Domicilidrio (SAD 1) 6110-231 Vila de Rei 25
Fracdes Autdnomas 2001
Unidade de Cuidados Continuados 30
Integrados “Rainha D. Leonar” - Média
Duragdo Rua Goa DamZoe
Diu, 2 / Eirinha -
Unidade de Cuidados Continuados Carrascal 2010 38
Integrados “Rainha D. Leonor” - Longa 6110-231 Vila de Rei
Duracédo
Centro Geridtrico Nossa Senhara da Rua do Centro 117
Esperanca (ERPI) Geriatrico, n.2 42 2017
6110-241 Vila de Rei
TOTAL 389

Desde o inicio da sua intervengdo que a SCMVR procura incessantemente diagnosticar as necessidades da
comunidade Vilarregense e das suas gentes, implementando respostas sociais adequadas/necessarias que

visem a mudanca socizl e que acrescentemn valor social.




Segundo o Eurostat (2015), o pinhal interior sul de Portugal, regido da qual faz parte o concelho de Vila de Rei,

€ a drea mais envelhecida da unido europeia.

Num territorio envelhecido e desertificado como o de Vila de Rei, com carateristicas cada vez mais complexas,
em continua mutagdo, deparamo-nos com o desafio constante de construir, manter e desenvolver relaces

interdisciplinares de colaboracdo, para gerir os prablemas sociais.

As parcerias comunitérias s3o uma forma de promaver respostas coordenadas para os problemas sociais
complexos (Chavis, 1995; Roussos & Fawcett, 2000 in Ornelas & Moniz 2007) e sdo um espago de participacdo

civica e um tipo de estrutura aceite pelos que agem para construir comunidades saudaveis (¢f. Berkowitz, 2001
in Ornelas & Moniz 2007).

Neste sentido, conhecedora das necessidades locais e nacionais, a Santa Casa da Misericdrdia de Vila de Rei
contruiu o Centro Geridtrico Nossa Senhora da Esperanca, que resulta de um grande esforco de parceria que
envolve o Municipio de Vila de Rei e a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, visando promover a qualidade de

vida da pessoa idosa através da prestacdo de um apoio integrado/cuidados individualizados como forma a

reduzir a debilidade da salide e a solid3o.




2.3 Centro Geritrico Nossa Senhora da Esperanca

O Centro Geriatrico Nossa Senhora da Esperanga (CGNSE) equipara-se a uma Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas (ERPI), que de acorda com a Portaria n® 67/2012, de 21 de margo, define-se como um estabelecimento
para alojamento coletivo, de utilizagdo tempordria ou permanente, em que sejam desenvolvidas atividades de

apoio social e prestados cuidados de enfermagem.

O Centro Geriatrico Nossa Senhora da Esperanca constitui-se como uma resposta sacial, desenvolvida em
equipamento, destinada a alojamento coletivo, num contexto de “residéncia assistida”, para pessoas com idade
correspondente a idade estabelecida para a reforma, ou outras em situagdo de maior risco de perda de
independéncia e/ou de autonomia que, por opcio prépria, ou por inexisténcia de retaguarda social, sem
dependéncias causadas por estado agravado de satide do qual decorra a necessidade de cuidados médicos e
paramédicos continuados ou intensivos, pretendem integragdo em estrutura residencial, podendo aceder a
servicos de apoio biopsicossocial, orientados para a promagdo da qualidade de vida e para a conducdo de um

envelhecimento sadio, auténomo, ativo e plenamente integrado.

Possui amplas e modernas instalagdes, dispondo de 12 quartos individuais, 35 duplos e 12 triplos com casa de

banho adequada e/ou acessivel.

Nos espagos comuns dispde de refeitdrio, biblioteca/salas de convivio, servigo de estética e cabeleireiro, capela

€ espaco exterior,

Para uma intervencdo adequada as necessidades das pessoas idosas, o Centro Geridtrico Nossa Senhora da
Esperanca intervém através de uma equipe multidisciplinar que integra recursos humanos nas dreas dos
Recursos Humanos, da Assisténcia Social, da Animacdo Sociocultural, da Enfermagem, da Nutricdo e da

Fisioterapia.

O Centro Gerifatrico foi concebido e estd dotado dos melhores recursos para oferecer bem-estar, qualidade de
vida e dignidade ao residente, garantindo o direito 4 sua individualidade e privacidade, satde, conforto e bem-

estar.
2.4 Unidade de Cuidados Continuados

A Unidade de Cuidados e Integrados Rainha D2 Leonor da Santa Casa da Misericdrdia de Vila de Rei
(SCMVR), tem como objetive prestar cuidados a pessoas, independentemente da idade, que se encontrem em
situagdo de dependéncia, tendo como finalidade a reabilitaciio, a readaptacdo e a reintegracdo social. Tal como

a provisdo e manutencdo de conforto e qualidade de vida, mesmo em situacdes “irrecuperaveis”.




O mesmo dispde de quatro dreas prioritrias de intervencdo, sendo elas:
* Alimentacdo (fornecimento e apoio nas refeicdes, respeitando as dietas com prescricio medica);
» Cuidados de higiene e conforto pessoal:
» Tratamento de roupa de uso pessoal do utente;
* Higiene habitacional, estritamente necessaria a naturezz dos cuidados prestados.
A Santa Casa da Misericordia de Vila de Rel tem como missdo a prestagso de servigos personalizados

e humanizados com a finalidade de melhorar a qualidade de vida do utente e assegurar o seu bem-estar.
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4. Papel da AnimagSo numa estrutura residencial para pessoas idosas

O papel do animador sociocultural consiste em “desenvolver estratégias de mobilizacao (ou
animagdo) dos atores sociais para uma participagdo auténoma, voluntdria, criativa e
corresponsavel - recusando, portanto, todas as formas de manipulagdo, paternalismo ou
autoritarismo -, desempenhando uma funcio de mediaco entre os atores (saberes,
necessidades e expectativas) e entre estes e 0 meio (recursos e instituicGes), tendo como

finalidade o desenvolvimento saciocultural da comunidade”

Segundo G. Berzosa (1995), as atividades propostas em contexto de terceira idade
podem abranger diversos campos, tais como atividade de carécter lGdico, de caracter intelectual
(leitura e escrita), atividade de caracter psicolégico {dindmicas de grupo), atividades de cardcter
social (convivios e encontros com outras instituicbes), atividade de destreza manual (ceramica,
encadernag3o) e outro tipo de atividade (coro, teatro, cinema, jardinagem). Fundamentalmente,
0 principio basico é possibilitar & pessoa idosa a hipétese de aproveitar as oportunidades para o
desenvolvimento pessoal, num ambiente institucional, em busca de uma melhor qualidade de

vida.

E possivel criar uma alternativa 4 visio negativa do envelhecimento, sendo necessdrio descobrir

novos caminhos na pratica da Animac&o Socioeducativa (Trilla, etal, 2004)

Funcionalmente, pretende-se dar resposta e incitar a aquisicdo de novos conhecimentos, troca
de ideia e experiéncias com o intuito de melhorar a qualidade de vida. Assim, o Ministério dos

Assuntos Sociais propde (1993):

* Favorecer a boa relagdo social entre pessoas idosas, familiares e colaboradores;

* Impulsionar o contacto das pessoas idosas com o exterior do lar;

* Manter aboaimagem e aparéncia fisica das pessoas idosas;

e Estimular o contacto com a familia e pessoas préximas de cada pessoa idosa;

e Estimular, através do refor¢o positivo, 0 exercicio dos conhecimentos e experiéncias das
pessoas idosas;

e [avorecer a criatividade e expressdo corporal;

Apresentamos um conjunto de propostas, que se pretendem articular e colocar em pratica no

nosso dia-a-dia institucional:

* Areade atividades formativas -culturais
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o Elevar os niveis educativos e culturais das pessoas da terceira idade;
o Estimular uma ginastica cerebral exercitando as faculdades mentais;

© Aproximar-se do patriménio cultural e artistico;

» Area de Dindmica Ocupacional
o Realizar atividades criativas e recreativas;
o Potenciar a imaginacao, a capacidade artistica e estética;
o Estimular a inter-relagdo humana e integragdo social;
o Favorecer o desenvolvimento psicomotor e coordenagio;
o Desenvolver a capacidade lidica, a espontaneidade e a abertura de

novas formas artisticas;

» Area de desenvolvimento ffsico-psfquico
o Fazer frente as limitagdes fisicas:
o Conseguir flexibilidade, equilibrio, expressividade corporal;

o Promover a consciéncia de utilidade e auto-estima;

Area de atividades sociais e participaciio dos cidadaos
o Estimular a comunicagdo, a amizade, a convivéncia e as relagdes interpessoais
perante problemas da solid3o e do isolamento;
o [Favorecer o bem-estar e a satisfagdo pessoal;
o Desfrutar da natureza, da paisagem, da ecologia e do meio ambiente;

o Participar na estrutura social;

Area da express3o cultural
© Animar, cultural e socialmente o grupo da terceira idade;
o Promover atividades de difusdo cultural; _
o Fornecer informagBes e formagBes sobre temas bésicos de cultura, sadde,
alimentagdo e educagio;
o Possibilitar encontros, didlogos e comunicagdo para motivar a saida de um

ambiente sedentdrio.

» Areada express3o Musical

o Estimular a nivel cognitive, de concentracio e memoria;

14




o Estimular a fala e a audicdo;

© Potenciar a integragdo no grupo bem como a socializagdo;

15
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4.2 Planeamento mensal de dias festivos

Més Dias Designacio
Janeiro "1 '3 it 1 TDiadeAnoNovo .. . )
Diade Rels
Dia do Obrigada .. B8
Dia Internacional do Riso
.| DiadaReligiso = " i
Dia da Escrita 8 Mio
.| .Digae Contrdrior e o T e i
Janeiras por erpis a designar durante o rnés n:nrrente
|Dia da Nutella™ LR B

Dia da Radio

Dia Mundial da O;‘;l;.';;o

Bl s L DA MUIRer . -

19 | Dia do Pal

o atividade fisica

Dommgo de R

‘Dia:Damundial da arte -+

Dia dos manurnentos

_ﬁida danca

| Dia'Munidial do Atui

Dia da Mae

i

Internacional 0b Enfermeio

mpfadas Sénior

Dia:Mundial ds Pastelaria

Oia Europeu dos parques natl.lrais

. .| Dia'da Espiga -

. |iDi mundial do ambicn

Festejos erpl de Sarmo Armén o

:Digido PigUenique ..

Santos populares

D3 Muridial das Redes Social?

T

Jogos tracionais

ulho i| Dia-das Blbmt_ém'

/. 1'|:Did Mundial do'Chocotats

Festejos rainha santa |s::bel {!:a-:a do Idm)

AR

Dia Mundial da Alegria

DiadaPizza

DI: mu ndlal do Céra bro

Drﬂ Da M!isica

" “of3. 7 i 0 | DiaMundialdo Sorriso
5 Implementagio da Republrca
2 b GRS R R I} Mundialdcom X
N 15 Dia Mundial d_a Lavagem Das Mans .

o A6 R ‘Dia Mundisl'da Alimentagio : }
18 Festejos na Unidade de Cuidados Luntmuadas
2% i .| Dia Internacional da Magd
8 .. . | Dialnternacional da Animagio 5

3 gy T Halloween Dia Mndial das Bruxas
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N _@Et_g‘_aieﬁplr_ Ida ao santudrio de Fatima

1 ; Dia de Todos os Santos

Data a definir Festa de natal Erpi
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Face & tabela acima exposta, importa salientar que esta tam como principal objetivo elencar as vérlas atividades a executar conjuntamente
entre e pelas varias respostas sociais da Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei.




5. Metodologias de Divulgagio

As atividades planeadas serdo divulgadas através da pagina de facebook da Santa Casa da

Misericordia de Vila de Rei e sempre que necessdrio nas diversas respostas sociais da SCMVR.

6. Monitorizagdo e Avaliacdo

Existemn trés tipos de monitorizacdo: semanal, mensal e semestrai.
Semanalmente a planificacdo € avaliada em termos de execugdo.

Referente a monitorizacio mensal, é registado o grau de participagao dos utentes nas atividades
realizadas em cada atelier, verificar 2 execugdo das atividades programadas através de um

impresso proprio bem como a avaliaggo do cu mprimento do objetivos.

Relativamente a monitorizagio semestral, é realizada uma reunido com a equipa técnica, com o
intuito de verificar o cumprimento dos objetivos determinados. Se necessirio, é realizado um

gjustamento dos objetivos e das estratégias a utilizar para o proximo semestre.
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Conclusio

0 presente plano detalha os objetivos para o ano de 2025, com a finalidade de desenvoiver uma
intervengdo integrada, multidisciplinar e sustentavel, de acordo com a missdo, a visido e as
orientacBes estratégicas da Santa Casa da Misericérdia de Vila de Rei, visando responder as
necessidades das diferentes partes interessadas (pessoas idosas, familiares e/ou representantes,
colaboradores e Mesa Administrativa), promovendo o envelhecimento ativo, o bem-estar e

qualidade de vida das pessoas idosas e do publico-aivo em concreto.

Neste sentido pretende-se a otimizac3o dos servicos prestados, a racionalizagiio dos recursos

existentes, e a dinamizacdo de atividades inovadoras, traduzi das em ages estratégicas.

Sendo este plano de ag3o um documento gue contém objetivos a alcangar mediante as metas
determinadas, com base em indicadores de avaliagdo qualitativos e quantitativos que permitiriio

medir a eficiéncia, a eficacia e a efetividade da intervencdo de cada resposta social da SCMVR.

Por Ultimo, este plano de agdo traduz a constante preocupacdo da Santa Casa da Misericordia de
Vila de Rei na procura da melhoria do bem-estar e da qualidade de vida da pessoa idosa no seu
todo. Pretendendo-se através de um trabalho multidisciplinar com qualidade e dedicacéo, dando
relevancia as vivéncias pessoais e/ou laborais, 4 personalidade, 3 envolvéncia familiar e ao estado
de salide em prol da defini¢do de um projeto individual de desenvolvimento, trabalhando sempre
com 2 pessoa idosa e para a pessoa idosa potenciando o seu bem-estar e a melhoria constante

da sua qualidade das pessoas idosas.
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